Wzér umowy

Numer JRWA IT-02-1.1333.4.2026

Numer Umowy

UMOWA

zawarta w dniu okreslonym na podstawie § 15 ust. 13 pomiedzy:

Gmina Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie, Plac Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw, NIP:
6761013717, REGON: 351554353, zwanga dalej Zamawiajacym, ktorg reprezentuje:

na podstawie petnomocnictwa Prezydenta Miasta Krakowanr ......... YT zdnia........r,,
a

<eweeeeee , ZWaN3 dalej Wykonawca, reprezentowang przez:

csessse y

zwani sg dalej osobno Strona, a tacznie Stronami.

Niniejsza umowa (dalej Umowa) zostaje zawarta w wyniku udzielenia zamédwienia publicznego w trybie
podstawowym (znak postepowania: IT-07-1.271.7.2026) na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), przez Urzad Miasta Krakowa, tj.
zamawiajacego w rozumieniu art. 7 pkt 31 ww. ustawy. Umowe zawiera sie na podstawie § 2 ust. 1 pkt 2 aktualnej
Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta Krakowa. Umowa dotyczy rozwoju i modernizacji Systemu

Informatycznego Urzedu Miasta Krakowa.

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest dostawa, migracja i konfiguracja systemu Fudo PAM wraz z zapewnieniem
wsparcia producenta, $wiadczeniem ustug wsparcia eksperckiego oraz przeprowadzenia instruktazu, przez
co rozumie sie:

1) dostawe serwera Fudo Enterprise F100x (nie gorszy niz F1002),

2) analize obecnej konfiguracji i ustuge migracji konfiguracji, wraz z obecnie posiadang przez
Zamawiajacego licencja, na nowy serwer PAM oraz sporzadzenie i dostarczenie dokumentacji
migracji, ktéra bedzie zawierc co najmnie;j:

a) podsumowanie migracji, obejmujace zakres wykonanych prac oraz status ich realizacji,
b) opis srodowiska przed i po migracji,

c) szczegbdtowy opis przebiegu migracji,

o

)
) podsumowanie przeniesionych elementéw,
)

e) wykaz zmian konfiguracyjnych,



f)  opis przeprowadzonych testow po migracji,

g) opis probleméw napotkanych w trakcie migracji,

3) zakup wsparcia Fudo Enterprise100x Appliance wraz z dyskami,

4) zakup wsparcia dla obecnie posiadanej przez Zamawiajacego licencji,

5) przeprowadzenie instruktazu dla administratoréw,

6) zapewnienie wsparcia eksperckiego w zakresie utrzymania systemu w wymiarze 30 roboczogodzin.

2. W ramach migracji, w ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, Wykonawca:

1) opracuje plan migracji w uzgodnieniu z Zamawiajacym,

2) przeprowadzi migracje systemu Fudo PAM w srodowisku Zamawiajacego,
3) przeprowadzitesty dziatania systemu PAM po migracji, w uzgodnieniu z Zamawiajacym
4) sporzadzi dokumentacje dotyczaca przeprowadzonej migracji.

3.  Wsparcie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3, musi co najmniej zapewniac:
1) wsparcie dla awarii sprzetowych wraz z dyskami,
2) maksymalny czas reakcji na zgtoszenia krytyczne nastepny dzien roboczy.
4. Wsparcie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4, musi co najmniej zapewniac:
1) dostep do aktualizacji i poprawek,
2)  mozliwosc¢ zgtaszania btedéw lub nieprawidtowosci w dziataniu oprogramowania,
3) maksymalny czas reakcji na zgtoszenia: krytyczne do 6 godzin, niekrytyczne nastepny dzien roboczy,
pozostate do 3 dni roboczych.
5. Instruktaz, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5, musi co najmniej obejmowac tematyke:
1) obstugiiadministrowania systemem PAM,
2) analizy logéw.
6.  Wsparcie eksperckie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 6, musi co najmniej zapewniac:
1) wspodtprace ze wsparciem technicznym producenta w imieniu Zamawiajacego,
2) wsparcie w zakresie utrzymania systemu,
3) maksymalny czas reakcji na zgtoszenia do 6 godzin, w godzinach pracy Zamawiajacego, tj. od
poniedziatku do pigtku, od 7:30 do 15:30.
7. Aktualnie srodowisko Zamawiajacego sktada sie z:
1) 1 sztukiserwer Fudo Enterprise F1002 w wersji 5.4.12-100000 ze wsparciem do dnia 30.11.2024 r.,
2) 1licencji na 500 serwerdéw (unlimited) Fudo PAM ze wsparciem do dnia 30.11.2024 r.

§2
Termin realizacji Umowy
Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, bedzie realizowany w nastepujacych terminach:

1) pkt1-do 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy,

N

pkt 2 - do 30 dni od dnia dostarczenia serwera, o ktérym mowaw § 1 ust. 1 pkt 1,

()

)
) pkt 3 -naokres 12 miesiecy od dnia dostarczenia serwera, o ktérym mowaw § 1 ust. 1 pkt 1,
)

N

pkt 4 - na okres 12 miesiecy od dnia rozpoczecia migracji, o ktérej mowa w & 1 ust. 1 pkt 2,
z uwzglednieniem obowigzywania poprzedniego wsparcia do dnia 30.11.2024 r.,

5) pkt5 -do 14 dni od dnia zakonczenia migracji, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 pkt 2,



6) pkt 6 - naokres 12 miesiecy od dnia zakonczenia migracji, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 pkt 2.

§3

Dostawa przedmiotu Umowy
W terminie co najmniej 7 dni przed planowanym dniem wydania przedmiotu Umowy, o ktérym mowaw § 1
ust. 1 pkt 1 (dalej Sprzet), Wykonawca zgtosi Zamawiajacemu na adres email: ......... @um.krakow.pl gotowosc
do dostarczenia przedmiotu Umowy oraz przesle numery seryjne wydawanego Sprzetu.
Sprzet zostanie dostarczony na koszt Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego - Plac Wszystkich Swietych
3-4, 31-004 Krakow (pokéj 50), wraz z dokumentami gwarancyjnymi producenta. W przypadku, gdy
dokumenty te sg dostepne online, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu adres strony internetowej, na
ktérej zostaty one opublikowane.
Dostarczony przez Wykonawce Sprzet bedzie fabrycznie nowy, nieuzywany oraz nie bedzie posiadat
jakichkolwiek wad (w tym brakéw i uszkodzen).
W przypadku stwierdzenia brakéw lub wad (fizycznych lub prawnych) Zamawiajacy w terminie do 5 dni od
dostarczenia wezwie Wykonawce do ich uzupetnienia lub usuniecia. Wykonawca w ciggu 5 dni od daty
otrzymania wezwania dostarczy Sprzet wolny od wad albo usunie stwierdzone braki lub wady. Wykonawca
dostarczy dokumentacje migracji, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 pkt 2, w formacie DOC i PDF na adres e-
mail: ......... @um.krakow.pl.
Zamawiajacy ma prawo zgtoszenia uwag do dostarczonej dokumentacji w terminie do 5 dni od dnia
przekazania przez Wykonawce. Wykonawca, na wniosek Zamawiajacego, o ile zajdzie taka potrzeba,

w terminie do 5 dni, dokona poprawek dostarczonej dokumentacji.

§4

Procedurainstruktazu
Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia instruktazu dla wskazanych zatrudnionych
u Zamawiajacego administratoréow systemu Fudo PAM (5 oséb), w zakresie wskazanym w § 1 ust. 5 i na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.
Czas instruktazu wynosi minimum 8 godzin.
Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ instruktaz w zakresie umozliwiajagcym sprawne postugiwanie
sie systemem Fudo PAM stosownie do posiadanych uprawnien.
Szczegbtowy zakres merytoryczny instruktazu, kwestie organizacyjne dotyczace instruktazu, jego plan oraz
zakres materiatéw zostana uzgodnione miedzy Stronami w ramach kontaktéw roboczych, w terminie
umozliwiajagcym zachowanie terminu, o ktérym mowa w §& 2 pkt 5. Zamawiajacy dopuszcza
przeprowadzenie instruktazu w formie zdalne;j.
Wykonawca dostarczy w ramach wynagrodzenia, okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie wstepne, materiaty
instruktazowe, zawierajgce co najmniej instrukcje dotyczace zagadnien poruszanych podczas instruktazu,
a w szczegblnosci skrécong instrukcje eksploatacyjng i prezentacje umozliwiajacg samodzielng nauke

obstugi systemu Fudo PAM.



Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania materiatéw instruktazowych i do udostepnienia ich
w formie elektronicznej wskazanym zatrudnionym u Zamawiajgcego najpdzniej do 5 dni przed

przeprowadzeniem instruktazu. Ww. materiaty nalezy przestaé na adres e-mail: ......... @um.krakow.pl.

§5
Odbiér przedmiotu Umowy
Potwierdzeniem dokonania odbioru przez Zamawiajacego przedmiotu Umowy bedzie pisemny protokot
odbioru podpisany przez Strony.
Wzér protokotu odbioru stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy.
Odbioru przedmiotu Umowy ze strony Zamawiajacego dokona osoba wskazanaw § 8 ust. 11.
Protokét odbioru zostanie podpisany przez Strony najwczesniej po zrealizowaniu przez Wykonawce

przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 5.

§6
Zdalny dostep

Zamawiajacy, na wniosek Wykonawcy, udostepni Wykonawcy zdalny dostep do Systemu Informatycznego

Zamawiajacego wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy, zgodnie z ponizszymi

warunkami:
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1) Wykonawca oswiadcza, ze dostep ten bedzie wykorzystywany jedynie w celu wykonania
zobowigzan zawartych w Umowie, a takze innych uméw zawartych przez Strony w zakresie w nich
okreslonym,

2) dostep zdalny poprzez sie¢ publiczna Internet bedzie realizowany przy wykorzystaniu klienta VPN
(technologia IP VPN) udostepnionego do pobraniai instalacji z bramy VPN Urzedu Miasta Krakowa.
Dostep do okreslonego zasobu po nawigzaniu potaczenia VPN bedzie realizowany za
posrednictwem aplikacji zarzadzania zdalnym dostepem uprzywilejowanym PAM. Wykonawcy
bedzie przyznany autoryzowany dostep jedynie do niezbednych informacji potrzebnych do realizacji
przedmiotu Umowy,

3) dostep zdalny bedzie przyznawany na zasadach zgodnych z Systemem Zarzadzania

Bezpieczenstwem Informacji obowigzujagcym w Urzedzie Miasta Krakowa.

§7

Wsparcie eksperckie
Zakres wsparcia eksperckiego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 6, wskazany zostat w § 1 ust. 6.
Pula roboczogodzin wsparcia eksperckiego wynosi 30 roboczogodzin.
Zgtoszenia do Wykonawcy dokonywane bedg przez Administratora Technicznego.
Zgtoszenia beda przesytane do Wykonawcy na adres email ......... przy pomocy Aplikacji Help desk
funkcjonujacej u Zamawiajacego. Wykonawca musi wysyta¢ odpowiedzZ dotyczaca zgtoszenia na adres
z ktorego przyszto zgtoszenie tj. Aplikacji Help desk funkcjonujacej u Zamawiajgcego oraz na adresy

znajdujace sie w polu DW (CC) zgtoszenia. Odpowiedz dotyczaca zgtoszenia nie moze mie¢ zmienionego
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tematu wiadomosci lub wpisany w nim numer zgtoszenia w formacie [Ticket: numer Zgtoszenia
Zamawiajacego].

Kazdorazowo Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego przestania potwierdzenia otrzymania
zgtoszenia na adresy, z ktérych przyszto zgtoszenie min: osoby zgtaszajacej oraz na adres mailowy Aplikacji
Help desk funkcjonujacej u Zamawiajacego. Odpowiedz dotyczaca zgtoszenia nie moze mie¢ zmienionego
tematu wiadomosci lub wpisany w nim numer zgtoszenia w formacie [Ticket: numer Zgtoszenia
Zamawiajacego].

Kazde zgtoszenie zawierac bedzie termin jego wykonania.

Pracochtonnos¢ zleconych zadan bedzie kazdorazowo szacowana przez Wykonawce oraz akceptowana

przez Zamawiajgcego przed rozpoczeciem realizacji danego zlecenia.

§8
Rozliczenie finansowe

Za realizacje przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma taczne ryczattowe wynagrodzenie w kwocie .........

ztotych brutto (stownie: ......... ztotych .../100), w tym podatek VAT ...%, w tym za realizacje przedmiotu
Umowy, o ktérym mowaw § 1 ust. 1:

1) pktl-..... ztotych brutto,

2) pkt2-.... ztotych brutto,

3) pkt3-..... ztotych brutto,

4) pkt4-...... ztotych brutto,

5) pkt5-....... ztotych brutto,

6) pkté-..... ztotych brutto.

Wynagrodzenie zostanie wyptacone przez Zamawiajgcego na podstawie prawidtowo sporzadzonej
i przedtozonej przez Wykonawce faktury, w terminie do 30 dni od dnia jej otrzymania.

Zamawiajacy nie bedzie zwracat Wykonawcy wydatkéw ani zwalniat go z zobowigzanh zaciagnietych w celu
wykonania przedmiotu Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe
wynagrodzenie nieprzewidziane w Umowie.

Podstawg do wystawienia i zaptaty faktury bedzie podpisany przez Strony protokét odbioru, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1.

Ustrukturyzowang fakture elektroniczng nalezy wystawic¢ i przesta¢ za posrednictwem Krajowego
Systemu e-Faktur (KSeF) lub Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) lub pocztg elektroniczng
(wytgcznie w przypadku faktury wystawionej i przestanej w momencie, w ktérym Wykonawca byt zwolniony
z obowigzku stosowania KSeF) w terminie do 14 dni od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru,
o ktérym mowaw § 5 ust. 1.

Ptatnos¢ nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr: ..........

Zadzien zaptaty faktury uznaje sie dzief obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Zamawiajacy jest podatnikiem podatku VAT. NIP: 6761013717, REGON: 351554353.

Wykonawca jest podatnikiem podatku VAT. NIP: ........, REGON:...........

Osobg odpowiedzialng za rozliczenie finansowe Umowy ze strony Zamawiajacego jest pracownik Referatu

ds. finanséw i kontrolingu Centrum Obstugi Informatyczne;j.
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Osobg odpowiedzialng za realizacje Umowy ze strony Zamawiajacego jest ......... - pracownik Centrum
Obstugi Informatycznej lub osoba zastepujaca.
Osobg odpowiedzialng za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy jest ......... el ... ,e-mail: ......... lub

osoba zastepujaca.

Srodki finansowe na realizacje zaciagnietego zobowigzania finansowego w roku ......... - w kwocie .........
ztotych (stownie: ......... ztotych .../100) zostaty ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa na rok
......... ,wtym

1) Dz......,Rozdz. ........, §......... , zadanie.........  eeereas s e = evewn. ZHotych,

2) Dz......,Rozdz. ......... ,§.nenn, Zzadanie ... e R = evewn. ZHotych,

3) Dz....,Rozdz.......... ,§.nenn, Zzadanie ... e R = evewn. ZHotych,
Po zakonczeniu terminu obowigzywania Umowy Centrum Obstugi Informatycznej przekaze do Wydziatu

Finansowego Urzedu Miasta Krakowa pisemng informacje potwierdzajaca nalezyte wykonanie przedmiotu

Umowy przez Wykonawce.

§9
Formy faktur
Faktura ustrukturyzowana KSeF wystawiona z tytutu realizacji przedmiotu Umowy powinna zawierac¢ nastepujqce
dane nabywcy i odbiorcy:
NABYWCA (Podmiot2): GMINA MIEJSKA KRAKOW, pl. Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw, NIP:
6761013717,
ODBIORCA (Podmiot3/Podmiot inny): URZAD MIASTA KRAKOWA - Centrum Obstugi Informatycznej, ul.
Basztowa 20, 31-156 Krakéw, IDWew........... lub NIP: 1060006024 (w przypadku, gdy wystawca faktury nie ma
technicznej mozliwosci wprowadzenia IDWew).
Wykonawca moze wystawic i wystaé¢ do Zamawiajqgcego fakture ustrukturyzowanq za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania (PEF). Do wysytania faktur ustrukturyzowanych PEF Wykonawca wykorzystuje
wtasne konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF).
Zamawiajqcy zobowigzany jest do odbierania od Wykonawcy faktur ustrukturyzowanych wystawionych za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) i przestanych do Krajowego Systemu e-Faktur. Do
faktur ustrukturyzowanych PEF stosuje sie ponizsze zapisy dotyczqce faktur ustrukturyzowanych KSeF.
Prawidtowo wystawiona faktura ustrukturyzowana PEF powinna zawierac¢ dane Zamawiajgcego wskazane w ust.
1 oraz dodatkowo Numer PEPPOL: 5907662634251.
Fakture ustrukturyzowang KSeF zgodnie z aktualng schemq (strukturq logiczng) okreslonq przez Ministerstwo
Finanséw nalezy wystawié i prawidtowo przestac do Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).
Datq otrzymania faktury ustrukturyzowanej KSeF jest:
1) wprzypadku wystawienia faktury w trybie online, offline24, offline (niedostepnos¢ KSeF - art. 106nh ustawy
o VAT) - data dostepnosci ustrukturyzowanej faktury w KSeF wraz zprzydzielonym numerem
identyfikujgcym te fakture w tym systemie,
2)  w przypadku wystawienia faktury podczas awarii KSeF, o ktérej mowa w art. 106nf ustawy o VAT - data
faktycznego otrzymania faktury poza KSeF lub data dostepnosci faktury ustrukturyzowanej KSeF wraz z
przydzielonym numerem identyfikujgcym te fakture w tym systemie (w zaleznosci co nastgpito wczesniej).

Podczas awarii KSeF powinna by¢ wystawiona faktura zgodna z aktualng schemq (strukturg logiczng) oraz
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opatrzonqg odpowiednimi kodami QR okreslonymi przez Ministra Finanséw. Fakture w postaci elektronicznej
nalezy przestac na adres e-mail. ......... ,
3) w przypadku awarii catkowitej KSeF, o ktérej mowa w art. 106ng ustawy o VAT - data faktycznego
otrzymania faktury. Fakture w postaci elektronicznej nalezy przestac na adres e-mail: ..........
Faktura ustrukturyzowana KSeF wystawiona z tytutu realizacji przedmiotu Umowy powinna jasno i precyzyjnie
wskazywac¢ nazwe produktu/towaru/ustugi oraz przywotywac numer i date zawarcia Umowy wraz z dodaniem
skrétu: UMK, ktoére nalezy zamiesci¢ w schemie faktury.
W przypadku, gdy faktura ustrukturyzowana KSeF zawiera dane niezgodne z danymi okreslonymi w ust. 1 lub
zawiera inne btedy, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie wystawi¢ fakture korygujgcq. W przypadku
wpisania w polu: Podmiot2 (dane Nabywcy) lub Podmiot3/Podmiot inny (dane Odbiorcy) btednych danych, tj. NIP,
IDWew, nazwa, Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia korekty faktury ,do zera”, a nastepnie wystawienia
catkowicie nowej faktury z poprawnymi danymi.
Faktura ustrukturyzowana KSeF wystawiona nieprawidtowo, tj. niezgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa
lub dokonanymi powyzej ustaleniami, nie stanowi podstawy do dokonania ptatnosci. Zaptata nastgpi po
otrzymaniu prawidtowo wystawionej faktury.
W odniesieniu do faktur ustrukturyzowanych KSeF, zatqczniki, ktére nie stanowiq integralnej czesci faktury
ustrukturyzowanej nalezy przestaé na adres e-mail.:...........
Zamawiajqcy nie wyraza zgody na przekazywanie przez Wykonawce dokumentéw elektronicznych poprzez
Platforme Elektronicznego Fakturowania (PEF), tj.:
1) zamdwienie towaru lub ustugi,
2) zawiadomienie o zblizajqcej sie dostawie,
3) potwierdzenie odbioru towaru lub ustugi,
4)  dowdd ksiegowy.
Postac elektroniczna:
1) faktura wystawiona w postaci elektronicznej z tytutu realizacji przedmiotu Umowy powinna zawierac
nastepujqgce dane nabywcy i odbiorcy:
NABYWCA: Gmina Miejska Krakéw, adres: Plac Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw, NIP:
6761013717,
ODBIORCA: Urzqd Miasta Krakowa - Centrum Obstugi Informatycznej, adres: ul. Basztowa 20, 31-156
Krakéw,
2) fakture w postaci elektronicznej wraz z ewentualnymi zatgcznikami nalezy przestac na adres e-mail: ......... ,
3) datqg otrzymania faktury w postaci elektronicznej jest data faktycznego wptywu dokumentu wraz
z ewentualnymi zatqcznikami na adres e-mail, o ktérym mowa w pkt 2,
4) faktura w postaci elektronicznej wystawiona z tytutu realizacji przedmiotu Umowy powinna jasno
i precyzyjnie wskazywac nazwe produktu/towaru/ustugi oraz przywotywaé numer i date zawarcia Umowy
wraz z dodaniem skrétu: UMK,
5)  w przypadku, gdy faktura w postaci elektronicznej zawiera dane niezgodne z danymi okreslonymi w pkt 1

lub zawiera inne btedy, Wystawca faktury zobowigzany jest niezwtocznie wystawié fakture korygujqcag,



6) faktura wystawiona nieprawidtowo, tj. niezgodnie z obowiqgzujgcymi przepisami prawa lub dokonanymi
powyzej ustaleniami, nie stanowi podstawy do dokonania ptatnosci. Zaptata nastgpi po otrzymaniu
prawidtowo wystawionej faktury.

13. Wykonawca oswiadcza, ze do dnia 31.12.2026 r. zamierza korzystac¢ ze zwolnienia z obowigzku wystawiania
faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur, na postawie art. 145m ustawy z dnia 16
czerwca 2025 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2025 . poz. 775).

LUB

Wykonawca oswiadcza, ze nie ma obowigzku wystawiania faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego
Systemu e-Faktur, na postawie §2 pkt ... Rozporzgdzenia Ministra Finanséw i Gospodarki z dnia 7 grudnia 2025 r.
w sprawie przypadkéw, w ktérych nie ma obowiqgzku wystawiania faktur ustrukturyzowanych (Dz. U. z 2026 r. poz.

1740).

§10
Kary umowne i zakonczenie obowigzywania Umowy

1. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
wypowiedzenie lub odstapienie od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonaweca zaptaci kare umowng w wysokosci 25% kwoty tagcznego wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie wstepne.

2. Za niewykonanie Umowy rozumie sie w szczegdlnosci zwtoke Wykonawcy przekraczajacg 30 dni
w stosunku do ktéregokolwiek z terminéw, o ktérych mowa w § 2 pkt 1-5, § 3 ust. 4 lub 5, § 4 ust. 6 lub
okreslonych kazdorazowo w zgtoszeniach, o ktérych mowaw § 7.

3. Zanienalezyte wykonanie Umowy uwaza sie w szczegdlnosci dostawe serwera niespetniajgcego wymagan
okreslonych w Umowie, przeprowadzenie migracji w sposéb niespetniajagcy wymagan okreslonych
w Umowie, dostarczenie dokumentacji migracji nie spetniajgcej wymagan okreslonych w Umowie, zakup
wsparcinnych niz okreslone w Umowie, przeprowadzenie instruktazu o zakresie nie spetniajgcym wymagan
okreslonych w Umowie, zapewnienie wsparcia eksperckiego nie spetniajgcego wymagan okreslonych
w Umowie.

4. Zazwtoke Wykonawcy w stosunku do ktéregokolwiek z terminéw, o ktérych mowaw § 2 pkt 1-4 lub § 3
ust.4, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,5% kwoty tacznego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie wstepne, za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki, jesli
zwtoka nie przekracza 10 dni. Jesli zwtoka przekracza 10 dni, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare
umownga w wysokosci 1% kwoty tgcznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie wstepne,
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki nastepujacy po 10. dniu zwtoki, jesli zwtoka nie przekracza 30 dni.

5. Zazwtoke Wykonawcy w stosunku do ktoregokolwiek z terminéw, o ktérych mowa w § 2 pkt 5,§ 3 ust. 5
lub §4 ust. 6, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 0,1% kwoty tacznego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie wstepne, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, jesli
zwtoka nie przekracza 10 dni. Jesli zwtoka przekracza 10 dni, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowna w wysokosci 0,2% kwoty tacznego wynagrodzenia brutto, okreslonegow § 8 ust. 1 zdanie wstepne,
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki nastepujacy po 10. dniu zwtoki, jesli zwtoka nie przekracza 30 dni.

6. Za zwtoke Wykonawcy w stosunku do terminéw okreslonych kazdorazowo w zgtoszeniach, o ktérych



10.

11

12.

13.

14.

15.

mowa w § 7, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 0,2% kwoty tacznego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie wstepne, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, jesli
zwtoka nie przekracza 10 dni. Jesli zwtoka przekracza 10 dni, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowna w wysokosci 0,4% kwoty tacznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie wstepne,
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki nastepujacy po 10. dniu zwtoki, jesli zwtoka nie przekracza 30 dni.

Kary umowne naliczane s3 niezaleznie i podlegajg kumulacji, z zastrzezeniem, ze:

1) wprzypadku gdy zwtoka Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 4, 5 lub 6, przekroczy 30 dni, zamawiajacy
nie naliczy kary umownej za zwtoke, o ktérej mowa odpowiednio w ust. 4, 5 lub 6, a naliczy kare
umowna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w ust. 1,

2) w przypadku naliczenia Wykonawcy kary umownej z tytutu wypowiedzenia lub odstgpienia od
Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, ktérych podstawa bedzie niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie przez Wykonawce przedmiotu Umowy, Zamawiajacy nie naliczy kary
umownej za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu Umowy.

taczna wysokosé kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8
ust. 1 zdanie wstepne.

Strony wyrazajg zgode na potracenie - takze przed terminem ich wymagalnosci - wierzytelnosci
Zamawiajacego z tytutu kary umownej z kazdg wierzytelnoscig Wykonawcy wobec Zamawiajgcego, w tym
ztytutu wynagrodzenia za realizacje Umowy. Potracenie jest skuteczne z chwilg ztozenia Wykonawcy przez
Zamawiajacego oswiadczenia o potraceniu (potracenie umowne).

W terminie do najpdzniejszego dnia okreslonego na podstawie § 2, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy,
w przypadku, gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje przedmiot Umowy, o ktérym mowa
w § 1 ust. 1 pkt 1-5, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, lub wypowiedzie¢ Umowe w przypadku,
gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje przedmiot Umowy, o ktérym mowaw § 1 ust. 1
pkt 6,z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy. Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy bedzie skuteczne
zdniem doreczenia drugiej Stronie i wywota skutek ex tunc. O$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy bedzie
skuteczne na ostatni dziert miesigca i wywota skutek ex nunc.

Zaptata kary umownej przez Wykonawce nie odbiera Zamawiajagcemu prawa do odstgpienia od Umowy lub
jej wypowiedzenia.

Z zastrzezeniem ust. 7, odstapienie od Umowy lub jej wypowiedzenie i naliczenie Wykonawcy z tego tytutu
kary umownej nie wytacza obowigzku Wykonawcy do zaptaty kary umownej z tytutu zwtoki.

Zastrzezone w Umowie prawo odstgpienia od Umowy nie wyklucza mozliwosci skorzystania przez
Zamawiajacego z prawa odstgpienia od Umowy w na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kar
umownych, zastrzezonych w Umowie, a takze dochodzié wszelkich kar umownych réwniez po wygasnieciu
lub rozwiazaniu Umowy.

Wykonawca wyraza zgode na przesytanie w formie elektronicznej, na adres: ........., not ksiegowych z tytutu

naliczenia kar umownych.

§11



Podwykonawcy
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcy/-om. Podwykonawca/-y
wykonywac bedzie/-q nastepujqgce czesci zaméwienia (wskazanie podmiotu i czesci zaméwienia, ktérg wykona ten
podmiot/-y):
1)
2)
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcy/-6w jak za dziatanie lub
zaniechanie wtasne, w tym w zakresie kar umownych. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez
podwykonawce/-6w zobowigzan zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy bedzie traktowane jako
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan zwigzanych z realizacjg Umowy z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcy/-om w trakcie realizacji
przedmiotu Umowy. Ust. 2 stosuje sie odpowiednio. Wykaz ww. podmiotéw oraz czesci zaméwienia, ktére
wykonaja zostanie wprowadzony do Umowy aneksem.
W przypadku, gdy Wykonawca sktadajqc oferte w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule, polegat bedzie na
zdolnosci technicznej i/lub zawodowej innych podmiotéw na zasadach okreslonych w Dziale Il Rozdziale 2 Oddziat
3 ustawy Prawo zaméwien publicznych, Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania zaméwienia z udziatem
tych podmiotéw. Podmioty te wykonywac bedq nastepujqce czesci zaméwienia (wskazanie podmiotu i czesci
zaméwienia, ktérqg wykona ten podmiot):
1)
2)
Wykonawca ma prawo do zmiany podmiotéw, o ktérych mowaw ust. 1i 3,4 lub rezygnacji zwykonywania
przez nich czesci zaméwienia. W przypadku powierzenia wykonania obowigzkéw umownych nowemu
podmiotowi, stosuje sie odpowiednio zasady opisane w ust. 3.
Jezeli zmiana albo rezygnacja dotyczy podmiotu, o ktérym mowa w ust. 4, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule,
Wykonawca jest obowigzany wykazaé¢ Zamawiajqgcemu (przedktadajgc odpowiednie dokumenty, analogiczne do
wymaganych w ogtoszeniu o zamdwieniu w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule), ze proponowany inny
podmiot lub wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu nie mniejszym niz
podmiot, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia.
Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ takze, ze nie zachodzqg - wobec proponowanego innego podmiotu -
podstawy wykluczenia analogiczne do wymaganych w ogtoszeniu o zamdwieniu w postepowaniu, o ktérym mowa
w preambule. Jezeli Zamawiajqcy stwierdzi, ze wobec proponowanego innego podwykonawcy zachodzq podstawy
wykluczenia wskazane w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule, wéwczas Wykonawca zobowiqgzany jest
zastgpié ten podmiot lub zrezygnowac z powierzenia wykonania tej czesci zamdéwienia. Ust. 3 zdanie drugie i trzecie

stosuje sie odpowiednio

§12
Klauzula Poufnosci

Strony zobowiazuja sie do zachowania w tajemnicy wobec oséb trzecich informacji poufnych oraz do
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niewykorzystywania informacji poufnych dla celéw innych anizeli stuzace realizacji przedmiotu Umowy.
Za informacje poufne rozumie sie wszelkie informacje lub materiaty dotyczace Strony, stanowiace
tajemnice prawem chronione, w tym informacje chronione na podstawie obowigzujacych
w Rzeczypospolitej Polskiej przepisow o ochronie danych osobowych i przepiséw o ochronie informacji
niejawnych, a takze informacje powziete lub otrzymane przez jedng Strone od drugiej Strony w zwigzku
zwykonywaniem lub przy okazji wykonywania przedmiotu Umowy, w stosunku do ktdrych Strona
przekazujgca zastrzegta ich poufny charakter.

Obowiazek ochrony informacji poufnych spoczywa na Stronie niezaleznie od formy ich przekazania przez
druga Strone, w tym w formie przekazu ustnego, dokumentu papierowego lub elektronicznego.
Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, ktérych ujawnienie jest wymagane przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub ktéore sg powszechnie znane lub zostaty podane do
publicznej wiadomosci przez Strone uprawniong lub za jej zezwoleniem.

Wykonawca nie bedzie sporzadza¢ kopii informacji poufnych Zamawiajacego, z wyjatkiem kopii
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy. Wszelkie wykonane kopie beda okreslone jako nalezace do
Zamawiajacego.

Wykonawca nie bedzie podejmowat czynno$ci majacych na celu uzyskanie informacji poufnych
Zamawiajacego, innych anizeli udostepnione przez Zamawiajacego w celu realizacji przedmiotu Umowy.
Wykonawca moze ujawni¢ informacje poufne Zamawiajacego osobie trzeciej wytacznie po uzyskaniu
uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na pisSmie, pod rygorem uznania, ze tego rodzaju zgoda nie
zostata udzielona.

Wykonawca, po wykonaniu przedmiotu Umowy, z dniem zakoriczenia $wiadczenia ustug na jej podstawie,
zobowiagzany jest do zwrotu wszystkich informacji poufnych Zamawiajacemu, w tym sporzadzonych kopii
informacji poufnych Zamawiajacego, a gdyby to nie byto mozliwe - do catkowitego i trwatego usuniecia
informacji poufnych, chyba ze szczegdlny przepis prawa stanowi inaczej. Nie dotyczy to informacji
potrzebnych Wykonawcy do realizacji innych umoéw zawartych miedzy Stronami do dnia ich wygasniecia.
Obowiazek zachowania w tajemnicy informacji poufnych spoczywa na Wykonawcy takze przez 10 lat po
wygasnieciu Umowy, niezaleznie od przyczyn wygasniecia, chyba ze szczegdlny przepis prawa stanowi
inaczej. Wykonawca zobowiazuje sie do przekazania osobom, ktérych to dotyczy, informacji o czasie
trwania tego obowigzku.

Realizacja zobowigzan wynikajagcych z postanowien niniejszego paragrafu wymaga od Wykonawcy
zachowania nalezytej starannosci, uwzgledniajacej profesjonalny charakter dziatania Wykonawcy.
Wykonawca jest w petni odpowiedzialny za kazda szkode poniesiong przez Zamawiajacego w zwigzku

z naruszeniem przez Wykonawce postanowien niniejszego paragrafu.

§13

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

W ramach Umowy Zamawiajacy jako administrator, zgodnie z art. 28 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego iRady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
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z04.05.2016, str. 1, zpdzn. zm.), zwanego dalej ,RODOQO”, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych, a Wykonawca zobowigzuje sie przetwarzac je z polecenia Zamawiajacego, zgodnie z zakresem
i celem, a takze w sposéb okreslony ponizej. Niniejsze postanowienia stanowig udokumentowane polecenie
administratora w rozumieniu art. 28 ust. 3 lit. a RODO. Powierzenie nastepuje na okres trwania Umowy,
z zastrzezeniem postanowien ust. 19.
Zamawiajacy powierza dane osobowe objete rejestrem czynnosci przetwarzania pn. UZYTKOWNICY
SYSTEMU INFORMATYCZNEGO UMK. Kategorie powierzonych danych osobowych: imiona i nazwiska,
numer ewidencyjny PESEL, miejsce pracy; rodzaj danych: dane zwykte; kategorie oséb: osoby, ktérym
przyznano dostep do Systemu Informatycznego UMK. Dane osobowe bedg przetwarzane w formie
elektronicznej.
Celem przetwarzania powierzonych danych osobowych jest realizacja przedmiotu Umowy. W ramach
przetwarzania Wykonaweca jest uprawniony do wykonywania nastepujacych kategorii przetwarzania:
kopiowanie. Charakter przetwarzania: staty.
Do przetwarzania powierzonych danych osobowych moga by¢ dopuszczeni wytacznie przedstawiciele
Wykonawcy posiadajacy stosowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych. Wykonawca
zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania
tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, zgodnie
zart. 28 ust. 3 lit. b RODO.
Wykonawca nie jest upowazniony do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.
Wykonawca o$wiadcza, ze powierzone dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowe;.
Wykonawca zobowiazuje sie do prowadzenia rejestru kategorii czynnosci przetwarzania powierzonych
danych osobowych, zgodnie z art. 30 ust. 2i 3, z zastrzezeniem art. 30 ust. 5 RODO.
Wykonawca oswiadcza, ze podjat Srodki zabezpieczajgce namocy art. 32 RODO, zgodnie zart. 28 ust. 3 lit. ¢
RODO i wdrozyt w celu zapewnienia odpowiedniego stopnia bezpieczenstwa powierzonych danych srodki
techniczne i organizacyjne opisane w Zataczniku nr 2 do Umowy.
Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Wykonawca w miare mozliwosci pomaga Zamawiajgcemu,
poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, wywiazac sie z obowigzku odpowiadania na
zadania osoby, ktérej dane dotyczg, a ktérej dane zostaty powierzone do przetwarzania na mocy Umowy,
w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale |1l RODO, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. e RODO;
Wykonawca pomaga takze Zamawiajgcemu wywigzac sie z obowiagzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO,
uwzgledniajac dostepne mu informacje oraz charakter przetwarzania.
W przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowiacej w ocenie Wykonawcy naruszenie
bezpieczenstwa danych osobowych powierzonych do przetwarzania Wykonawca zobowigzuje sie
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 36 godzin:

1) poinformowac o tym Zamawiajacego, podajac wszelkie niezbedne informacje dotyczace takiego

naruszenia;
2) w miare istniejacych mozliwosci technicznych ustali¢ przyczyne i miejsce naruszenia;

3) podjac wszelkie dostepne i zasadne czynnosSci majace na celu usuniecie naruszenia i zabezpieczenie
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danych osobowych w sposéb nalezyty przed dalszymi naruszeniami;
4) zebra¢ dostepne dane i dokumenty, ktére mogg pomoc w ustaleniu okolicznosci naruszenia
i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w przysztosci i w tym celu wspdtpracowaé z
Zamawiajacym na kazdym etapie wyjasniania sprawy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia realizacji przedmiotu Umowy w zakresie
przetwarzania powierzonych danych osobowych w formie audytu przeprowadzonego przez
upowaznionego audytora, dziatajgcego na zlecenie Zamawiajacego. Koszty takiego audytu ponosi
Zamawiajacy. Wykonawca bezptatnie udostepnia Zamawiajagcemu wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie oraz umozliwia audytorowi
przeprowadzenie audytu.
Strony ustalaja, ze podczas realizacji Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych bedg ze sobag
Scisle wspodtpracowac za posrednictwem wyznaczonych przedstawicieli, informujac sie wzajemnie o
wszystkich okolicznosciach majacych lub mogacych miec¢ wptyw na wykonanie Umowy, a takze o wszelkich
kontrolach i korespondencji z Urzedu Ochrony Danych Osobowych, majacych zwigzek lub mogacych miec
wptyw na przetwarzanie danych osobowych powierzonych do przetwarzania na mocy Umowy. Odpowiedzi
na wystapienia kazdej ze Stron nie moga przekracza¢ 48 godzin w ciggu dni roboczych.
Zamawiajacy upowaznia do kontaktéw w przedmiocie Umowy w zakresie przetwarzania danych
osobowych Panig Renate Woyciechowskg - Inspektora Ochrony Danych Urzedu Miasta Krakowa, tel. ..., e-
mail: ... lub osobe zastepujaca.
Wykonawca upowaznia do kontaktéw w przedmiocie Umowy w zakresie przetwarzania danych
osobowych ......
W przypadku zmiany danych kontaktowych, o ktérych mowa powyzej, Strona, u ktérej zmiana nastapita,
jest obowigzana do niezwtocznego poinformowania drugiej Strony o tym fakcie oraz wskazania nowych
danych kontaktowych. Zmiany takiej nie uwaza sie za konieczng do sporzadzenia aneksu do Umowy.
W przypadku ujawnienia u Wykonawcy jakichkolwiek uchybien w przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, Wykonawca zobowiazuje sie do ich usuniecia w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie i
na wtasny koszt.
Jezeli Wykonawca naruszy przepisy RODO i postanowienia Umowy w zakresie celéw isposobéw
przetwarzania, uznaje sie go za administratora w odniesieniu do tego przetwarzania.
Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Wykonawca:
1) wykorzystat dane osobowe w sposdb niezgodny z Umowsg;
2) powierzyt dane osobowe osobie trzeciej bez zgody Zamawiajacego;
3) nie zaprzestat niewtasciwego przetwarzania danych osobowych pomimo uprzedniego wezwania
przez Zamawiajgcego;
4) zawiadomit o swojej niezdolnosci do wypetnienia postanowien dotyczacych przetwarzania
powierzonych danych osobowych.
Wygasniecie Umowy, niezaleznie od przyczyny, powoduje dla Wykonawcy obowigzek niezwtocznego, ale
nie pézniej niz w terminie 7 dni od dnia wygasniecia Umowy, usuniecia wszystkich danych osobowych,
ktérych przetwarzanie zostato mu powierzone, zwszystkich form zapisu tych danych i wszystkich

istniejacych kopii tych danych, oraz obowiazek podjecia stosownych dziatan w celu wyeliminowania
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mozliwosci dalszego przetwarzania danych powierzonych na podstawie Umowy. Powierzenie
przetwarzania danych w zakresie objetym Umowa trwa do uptywu wyzej wskazanego terminu.
Postanowienia niniejszego ustepu nie majg zastosowania w przypadku gdy prawo Unii lub prawo polskie
nakazujg przechowywanie danych osobowych.

Wykonawca nie pézniej niz 14 dni od dnia wygasniecia Umowy ztozy Zamawiajgcemu drogg elektroniczng
na adres email it.umk@um.krakow.pl o$wiadczenie o wypetnieniu postanowien ustepu poprzedzajacego.
Ust. 19 zd. 1i 2 oraz ust. 20 nie stosuje sie w przypadku, gdy do uptywu terminu wskazanego w ust. 19 zd. 1
dane osobowe objete niniejszym paragrafem zostang powierzone do przetwarzania Wykonawcy na
podstawie innej umowy zawartej miedzy Stronami, z zastrzezeniem zmian mogacych wyniknac ze zmiany
zakresu lub celu powierzenia tych danych.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ postanowienia niniejszego paragrafu z nalezyta starannoscia.

§14

Prawa autorskie i licencje
Niczym nieograniczone autorskie prawa majatkowe do dokumentacji migracji, o ktérej mowaw § 1 ust. 1
pkt 2, oraz materiatéw instruktazowych, o ktérych mowa w § 4 ust. 5, nalezg wytacznie do Wykonawcy.
Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do ujawniania i dostarczania kazdej wersji dokumentacji migracji
podmiotom trzecim.
Licencja udzielona na dokumentacje migracji oraz materiaty instruktazowe jest wytaczna, nieograniczona
terytorialnie iobowigzuje przez czas nieoznaczony. Licencja zawiera prawo do modyfikacji. Z chwila
dostarczenia zaktualizowanej dokumentacji migracji staje sie ona czescig dokumentacji migracji i zostanie
objeta warunkami licencyjnymi dla dokumentacji migracji okreslonymi w niniejszym paragrafie.
Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do udzielania dalszej licencji (sublicencja) do korzystanie
zdokumentacji migracji oraz materiatéw instruktazowych na wszystkich polach eksploatacji objetych
Umowa, na rzecz podmiotéw trzecich.
Z chwilg dostarczenia dokumentacji migracji oraz materiatéw instruktazowych, Wykonawca udziela
Zamawiajacemu licencji na korzystanie z nich na nastepujacych polach eksploatacji:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie catosci lub czesci albo fragmentéw, w dowolnej formie i na dowolnych

nosnikach;
2) powielanie dowolnatechnika i w dowolnym formacie;
3) rozpowszechnianie w catosci lub w czesci w kraju i za granicag w dowolnym formacie;
4) uzyczenie, najem, dzierzawe lub wymiane nosnikéw, na ktérych je utrwalono;
5) sporzadzanie wersji obcojezycznych;
6) wykorzystanie w innej dokumentacji Zamawiajacego, w tym specyfikacji warunkéw zaméwienia

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego;

7) wprowadzenie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej w nieograniczonej liczbie nadan
i wielkosci naktadow;

8) wykorzystanie na stronach intranetowych, ekstranetowych i internetowych;

9)  wykorzystanie w utworach multimedialnych;
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10) przesytanie za pomocg sieci Internet i innych technik przekazu danych wykorzystujacych sieci

telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe;

11) wykorzystanie fragmentow do celéw edukacyjnych i szkoleniowych, promocyjnych i reklamy.
Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie, rozporzadzanie i korzystanie przez Zamawiajgcego
zopracowan dokumentacji migracji oraz materiatow instruktazowych oraz udziela Zamawiajgcemu
wytacznego upowaznienia (licencji) na wykonywanie praw zaleznych tj. udzielania zgody na wykonanie,
rozporzadzanie i korzystanie z opracowan dokumentacji migracji oraz materiatoéw instruktazowych przez
inne podmioty, nawszystkich polach eksploatacji wymienionych w ust. 4 (zezwolenie na wykonywanie praw
zaleznych). Zamawiajacy, korzystajac z uprawnienia do dokonywania opracowan dokumentacji migracji
oraz materiatéw instruktazowych moze wykonac je osobiscie badz przekazac ich wykonanie osobie trzeciej.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie bedzie wykonywat przystugujagcych mu praw autorskich osobistych
przystugujacych twoércy do dokumentacji migracji oraz materiatéw instruktazowych. W szczegélnosci
Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do decydowania o publikacji dokumentacji migracji oraz
materiatéw instruktazowych, decydowania o zachowaniu ich integralnosci (prawo do dokonywania zmian
w catosci lub czesci dokumentacji migracji), decydowania o sposobie oznaczenia lub pomijania oznaczania
autorstwa wymienionych utwordéw.

Strony ustalaja, ze gdyby okazato sig, ze osoba trzecia zgtasza roszczenia do dokumentacji migracji lub
materiatéw instruktazowych, Wykonawca, po zawiadomieniu przez Zamawiajacego, niezwtocznie
przystapi do wyjasnienia sprawy oraz wystapi przeciwko takim roszczeniom na wtasny koszt i ryzyko,
a nadto zaspokoi wszelkie uzasadnione roszczenia, a w razie ich zasadzenia prawomocnym wyrokiem od
Zamawiajacego, regresowo zwroci Zamawiajgcemu catosé pokrytych przez Zamawiajacego roszczen oraz
wszelkie zwigzane z tym wydatki i optaty, wigczajac w to koszty procesu i obstugi prawnej.
Jezelidokumentacja migracji lub materiaty instruktazowe beda miaty wady prawne lub zdarzenia, o ktérych
mowa w ust. 7, uniemozliwig korzystanie z nich w catosci badz czesci Wykonawca obowigzany jest do
dostarczenia w wyznaczonym terminie ww. utwordw (w catosci lub czesci) wolnych od wad, spetniajacych
wymagania okreslone w Umowie oraz naprawienia szkéd powstatych z tego tytutu po stronie
Zamawiajacego.

Uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 7 i 8, nie wytaczajg mozliwosci skorzystania przez Zamawiajacego
z uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady prawne, przystugujacej na podstawie ustawy.

Strony Umowy postanawiaja, ze roszczenia, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 ustawy dnia 4 lutego 1994 r.

o prawie autorskim i prawach pokrewnych wygasaja z chwilg przyjecia utworu przez Zamawiajacego.

§15
Postanowienia koncowe
Poza przypadkami wyraznie przewidzianymi w Umowie, zmiany Umowy, a takze oswiadczenia
o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy, wymagajg formy elektronicznej z uzyciem kwalifikowanego
podpisu elektronicznego, z zastrzezeniem art. 455 ustawy Prawo zaméwien publicznych. Zmiany, o ktérych
mowa w ust. 2 pkt 4 sa dopuszczalne w formie dokumentowe;j.
Zmiany Umowy moga wynikac w szczegélnosci z nastepujacych okolicznosci:

1)  ze zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym w szczegdlnosci:



a) gdyw trakcie obowigzywania Umowy ulegnie zmianie stawka podatku od towaréw i ustug oraz
podatku akcyzowego (na przedmiot Umowy); w takim przypadku zmianie ulegnie wysokos¢
wynagrodzenia brutto Wykonawcy w ten sposéb, iz zostanie ono powiekszone lub
zmniejszone o kwote stanowigca roznice pomiedzy kwotg podatku wedtug stawki
obowigzujacej w dniu zawarcia Umowy i kwotg podatku obliczong wedtug nowej stawki
obowigzujacej po wprowadzeniu zmiany w obowigzujgcych w tym zakresie przepisach prawa.
Przedmiotowe postanowienie ma zastosowanie do tej czesci wynagrodzenia brutto
Wykonawcy, do ktdrego bedzie miata zastosowanie zmieniona stawka podatku. W przypadku
podatku od towarow i ustug podstawa wyliczenia kwoty podatku bedzie kwota ceny netto
Wykonawcy, ktéra nie ulegnie zmianie na skutek zmiany stawki tego podatku,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace (jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty
wykonania zamoéwienia przez Wykonawce),

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne (jezeli zmiany te beda
miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce,

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
oktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez
Wykonawce),

2) ze zmian cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja zaméwienia, stosownie do art. 439
ustawy Prawo zaméwien publicznych,

3) zmiany podmiotdéw, o ktérych mowaw § 11,

4) zmiany adresow korespondencyjnych, adreséw e-mail lub danych osob odpowiedzialnych za
realizacje Umowy.

5) potrzeby zmiany termindw realizacji Umowy (w tym potrzeby zmiany terminu rozliczenia Umowy)
zprzyczyn niezaleznych od Stron, jak réwniez z przyczyn ktérych Strony, dziatajac z nalezyta
starannoscig nie byty w stanie przewidzieé. Przedtuzenie terminu moze nastgpi¢ o czas niezbedny do
wykonaniawtasciwego zakresu przedmiotu Umowy, jednak nie dtuzej niz o okres trwania przeszkody
uniemozliwiajacej wykonywanie przedmiotu Umowy. Zmiana terminu Umowy moze by¢ zwigzana ze
zmiang innych relewantnych zapiséw Umowy. Strony zobowigzuja sie do wzajemnego
powiadamiania o zaistnieniu powyzszych okolicznosci. Powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, nalezy dokonac co najmniej w formie dokumentowej, niezwtocznie po zaistnieniu ww.
okolicznosci. Do powiadomienia nalezy dotagczy¢ dowody zaistnienia tych okolicznosci.

Zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3-5 nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia wysokosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie wstepne. Zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 2
pkt 1-2 moga prowadzi¢ do zwiekszenia wysokosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 zdanie
wstepne.

W przypadku zmian okreslonych w ust. 2 pkt 1 lit b-d Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ waloryzacji



wynagrodzenia wytacznie:

1) napisemny wniosek Wykonawcy,

2) wzakresie niezrealizowanej czesci zaméwienia,

3) w oparciu o wykazana, odpowiednimi dokumentami i dowodami, warto$¢ wzrostu kosztéow
wykonania zamdwienia (kosztow pracy personelu), i tylko w zakresie w jakim wykazany zostanie jej
wptyw na wartos¢ wynagrodzenia,

4) najwczesniej od dniawejscia w zycie zmienionych przepisow, o ile wniosek wraz zdowodami zostanie
ztozony Zamawiajgcemu w terminie do 30 dni przed dniem wejscia w zycie przepisdw stanowiacych
podstawe zmiany. Niedochowanie tego warunku spowoduje zmiane wynagrodzenia w terminie 30
dni od dnia ztozenia wniosku wraz z dowodami.

5. W przypadku zmian okreslonych w ust. 2 pkt 2, Strony dopuszczajg mozliwos¢ waloryzacji wynagrodzenia

(poprzez jego wzrost lub obnizenie) okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 3,4 i 6 - nie wczesniej jednak niz po uptywie

minimum 6 miesiecy realizacji Umowy - i wytacznie:

1)

w przypadku zmiany poziomu cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja zaméwienia
wynoszacej co najmniej 10% w stosunku do poziomu cen z dnia zawarcia Umowy,
na pisemny wniosek Wykonawcy lub Zamawiajacego, stosownie do art. 439 ust. 4 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych,
w zakresie niezrealizowanej czesci zaméwienia,
w oparciu o wykazana, odpowiednimi dokumentami i dowodami, wartos¢ zmiany cen materiatéw lub
kosztéw zwigzanych z realizacjg zaméwienia potwierdzong wskaznikiem cen producentéw ustug
zwigzanych z obstugg dziatalnosci gospodarczej dla dziatalnosci zwigzanej z oprogramowaniem i
doradztwem w zakresie informatyki oraz dziatalnosci powiazanej, ogtaszanym w komunikacie
Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, i tylko w zakresie w jakim we wniosku wykazany zostanie
ich wptyw na warto$é wynagrodzenia umownego, o ktérym mowaw § 8 ust. 1 pkt 3,4 i 6,
najwczesniej po 21 dniach od ztozenia wniosku, i nie wczesniej niz od ptatnosci wynagrodzenia za
nastepny okres rozliczeniowy dot. ptatnosci wynagrodzenia, o ktérym mowaw § 8 ust. 1 pkt 3,4i 6,
przy czym zmiany wynagrodzenia nie moga nastepowac czesciej niz co 12 miesiecy,
maksymalnie o 15% w stosunku do pierwotnego poziomu wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1
pkt 3,4 i 6, tacznie w catym okresie obowigzywania Umowy, przy czym jednorazowa waloryzacja
wynagrodzenia nie moze przekroczy¢ 5% wynagrodzenia, o ktérym mowa wyzej,
zjednoczesna zmiang wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym Wykonawca zawart
umowe, w zakresie odpowiadajagcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych
zobowigzania podwykonawcy, jezeli tacznie spetnione sg nastepujgce warunki:

a) przedmiotem umowy podwykonawczej sa roboty budowlane, dostawy lub ustugi,

b) okres obowigzywania umowy podwykonawczej przekracza 6 miesiecy,
Strona, w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku, dokona jego oceny i podejmie decyzje
o ewentualnej zmianie wysoko$ci wynagrodzenia lub odmoéwi wprowadzania zmiany, przedstawiajac
swoje stanowisko (w termin ten nie wlicza sie okresu pozyskania od drugiej Strony dodatkowych

wyjasnien lub dokumentéw).

6. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
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publicznym, dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu
z tytutu faktycznego wykonania czesci Umowy.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu Umowy osobie trzeciej bez zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na pismie pod rygorem uznania, Ze tego rodzaju zgoda nie zostata udzielona.

Przeniesienie na osobe trzecig wierzytelnosci Wykonawcy wynikajacych z Umowy wymaga zgody
Prezydenta Miasta Krakowa wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
zachowania zarzutéw przeciwko zbywcy wierzytelnosci.

W sprawach nieuregulowanych Umowa, a takze w sprawach zobowigzan wynikajgcych z Umowy, wytaczne
zastosowanie majg powszechnie obowiazujace przepisy prawa polskiego.

Wytaczna jurysdykcje w sprawach rozstrzygania sporéw i spraw zwigzanych z Umowa sprawuja sady
polskie. Strony zrzekaja sie prawa do kwestionowania wtasciwosci tych sadéw. W ramach jurysdykcji,
o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, Strony poddaja sie rozstrzygnieciom sadu powszechnego
wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien Umowy, z mocy prawa lub prawomocnego orzeczenia
jakiegokolwiek organu lub sadu, zostang uznane za niewazne lub bezskuteczne, pozostate postanowienia
Umowy zachowujg waznos¢ i skutecznosc.

Zataczniki wymienione w Umowie stanowig jej integralna czesé.

Za date zawarcia Umowy Strony uznaja dzien ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez
ostatnig sposrdd osdb reprezentujacych Strony.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze informacje o Umowie zostang udostepnione w Centralnym
Rejestrze Umoéw JSFP, o ktérym mowa w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych, w zakresie okreslonym w tych przepisach. Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, ze informacje
te nie stanowia informacji, co do ktérych prawo do informacji publicznej podlega ograniczeniu na podstawie
art. 5ust. 1i 2-2b ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej

Umowe z ........., ktérej przedmiotem jest dostawa, migracja i konfiguracja systemu Fudo PAM wraz
Z zapewnieniem wsparcia producenta, Swiadczeniem ustug wsparcia eksperckiego oraz przeprowadzenia
instruktazu, sporzadzono w formie elektronicznej i podpisano przy uzyciu kwalifikowanych podpiséw

elektronicznych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Imie Nazwisko Imie Nazwisko

Funkcja podpisujgcego Funkcja podpisujgcego




Imie Nazwisko Imie Nazwisko

Funkcja podpisujgcego Funkcja podpisujqgcego

Dokument podpisano z uzyciem podpisow elektronicznych.




Zatacznik nr 1 do Umowy
WZOR

Protokoét odbioru przedmiotu Umowy

Komisja ztozona z przedstawicieli Stron w nastepujacym sktadzie:

potwierdza, w ramach UmOowy Nr..........ueveeeecee ZANI@ eieeieeceeeeceeiceenn &

1) dostawe serwera Fudo Enterprise F100x (nie gorszego niz F1002)),

2) przeprowadzenie analizy konfiguracji i przeprowadzenie migracji tej konfiguracji, wraz z obecnie
posiadang przez Zamawiajgcego licencja, na nowy serwer PAM,

3) wydanie aktualnej dokumentacji migracji,

4)  zakup wsparcia Fudo Enterprise 100x Appliance wraz z dyskami,

5) zakup wsparcia dla obecnie posiadanej przez Zamawiajacego 1 licencji na 500 serweréw (unlimited)
Fudo PAM,

6) przeprowadzenie instruktazu dla administratoréw,

7) zapewnienie gotowosci do wsparcia eksperckiego w zakresie utrzymania systemu,

8) przyjecie przez Zamawiajacego przedmiotu Umowy bez zastrzezen/z uwagami ponizej*.

Data dostawy serwera: ......ccoeveeeeeveenenee
Data zakonczenia migracji konfiguracji i licencji na nowy serwer PAM: .........ccccovvvrveenee..
Data wydania dokumentacji migracji: .....ccccceeeveeveeveneee .

Data przeprowadzenia instruktazu dla administratoréw:..............uuu.e...

Uwagi:



Niniejszy protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron, /
sporzadzono w formie elektronicznej i podpisano przy uzyciu kwalifikowanych podpiséw elektronicznych*
i stanowi on podstawe do wystawiania faktury zgodnie z warunkami Umowy.

*%

Krakow, dnia ....eeeeeeeeeeeveeeee.

*niepotrzebne skresli¢
**nie wypetnia¢ w przypadku podpisania protokotu przy uzyciu kwalifikowanych podpiséow elektronicznych, w ktérym to przypadku za date

sporzadzenia protokotu Strony uznaja dzien ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez ostatnig sposrod oséb reprezentujacych Strony

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 2 do Umowy

Minimalne $rodki techniczne i organizacyjne

zabezpieczajace powierzone do przetwarzania dane osobowe

Rozdziat . Srodki ochrony fizycznej danych

1.

Powierzone dane osobowe przechowywane bedg w pomieszczeniu zabezpieczonym drzwiami
o podwyzszonej odpornosci na wtamanie (drzwi klasy C).

Dane osobowe przechowywane beda w pomieszczeniu, w ktéorym okna zabezpieczone sg za pomoca krat,
rolet lub folii antywtamaniowej.

Pomieszczenia, w ktérym przetwarzane beds dane osobowe, wyposazone sg w system alarmowy
przeciwwtamaniowy.

Dostep do pomieszczen, w ktdrych przetwarzane sa dane osobowe przez catg dobe jest nadzorowany przez
stuzbe ochrony.

Pomieszczenie, w ktérym przetwarzane sg dane osobowe, zabezpieczone jest przed skutkami pozaru za

pomoca systemu przeciwpozarowego lub wolnostojacej gasnicy.

Rozdziat 1. Srodki sprzetowe infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej

1.

Zastosowano urzadzenia typu UPS, generator pradu lub wydzielong sie¢ elektroenergetyczna, chronigce
system informatyczny stuzacy do przetwarzania danych osobowych przed skutkami awarii zasilania.
Dostep do systemu operacyjnego komputera, w ktérym przetwarzane s dane osobowe, zabezpieczony jest
za pomocg procesu uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora uzytkownika oraz hasta.
Zastosowano $rodki uniemozliwiajgce wykonywanie nieautoryzowanych kopii danych osobowych
przetwarzanych przy uzyciu systeméw informatycznych.

Zastosowano systemowe mechanizmy wymuszajacy okresowa zmiane haset.

Zastosowano system rejestracji dostepu do systemu/zbioru danych osobowych.

Zastosowano macierz dyskowg w celu ochrony danych osobowych przed skutkami awarii pamieci
dyskowej.

Zastosowano $rodki ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem, takim jak np. robaki, wirusy, konie
trojanskie, rootkity, malware.

Uzyto system Firewall do ochrony dostepu do danych osobowych.

Uzyto system IDS/IPS do ochrony dostepu do danych osobowych.



Rozdziat 1. Srodki ochrony w ramach narzedzi programowych i baz danych

1.

Wykorzystano $rodki pozwalajgce na rejestracje zmian wykonywanych na poszczegdlnych elementach
zbioru danych osobowych.

Zastosowano s$rodki umozliwiajace okreslenie praw dostepu do wskazanego zakresu danych w ramach
przetwarzanego zbioru danych osobowych.

Dostep do zbioru danych osobowych wymaga uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora
uzytkownika oraz hasta.

Zastosowano systemowe Srodki pozwalajgce na okreslenie odpowiednich praw dostepu do zasobdéw
informatycznych, w tym zbiorow danych osobowych, dla poszczegdlnych uzytkownikéw systemu
informatycznego.

Zastosowano mechanizm wymuszajacy okresowg zmiane haset dostepu do zbioru danych osobowych.
Zainstalowano wygaszacze ekrandw na stanowiskach, na ktorych przetwarzane sg dane osobowe.
Zastosowano mechanizm automatycznej blokady dostepu do systemu informatycznego stuzacego do

przetwarzania danych osobowych w przypadku dtuzszej nieaktywnosci pracy uzytkownika.

Rozdziat IV. Srodki organizacyjne

1.

vk 0N

10.

Zostat wyznaczony inspektor ochrony danych nadzorujacy przestrzeganie zasad ochrony przetwarzanych
danych osobowych.

Do przetwarzania danych zostaty dopuszczone wytacznie osoby posiadajace stosowne upowaznienie.
Prowadzona jest ewidencja oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.

Zostata opracowana i wdrozona polityka bezpieczeristwa.

Zostata opracowana i wdrozona instrukcja zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do
przetwarzania danych osobowych.

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych zostaty zaznajomione z obowigzujacymiw Rzeczypospolitej
Polskiej przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

Przeszkolono osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych w zakresie zabezpieczen systemu
informatycznego.

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych obowigzane zostaty do zachowania ich
w tajemnicy.

Monitory komputerédw, na ktérych przetwarzane s3 dane osobowe, ustawione s3 w sposéb
uniemozliwiajacy wglad osobom postronnym w przetwarzane dane.

Kopie zapasowe zbioru danych osobowych przechowywane sg w innym pomieszczeniu niz to, w ktérym

znajduje sie serwer, na ktérym dane osobowe przetwarzane s na biezaco.



